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GEN ILAC VE SAGLIK URUNLERI SANAYI VE TICARET ANONIM SiRKETI
CEREZ POLITIKASI

1. POLITIKANIN AMACI

Gen llag ve Saglik Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“GEN” veya “biz”) olarak,
internet sitemizin (www.genilac.com.tr) diizgiin ¢caligmasini saglamak ve ziyaret¢ilerimize ve
tiyelerimize (“kullanmici(lar)” veya “siz”) en alakali hizmetleri sunmak amaciyla cihazlarina
birtakim gerezler yerlestirmekteyiz. Isbu Cerez Politikasi, size cerezler ve gerezlerin nasil
kontrol edilecegi hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir.

2. CEREZ NEDIiR?

Cerezler, internet sitemizi ziyaret ettiginizde bilgisayariniza ya da mobil cihaziniza kaydedilen
kiigiik metin dosyalaridir. Bu metin dosyalar1 ile beraber web isaretcileri, pikseller veya
etiketler gibi diger takipgiler de isbu Cerez Politikasi kapsaminda ¢erez olarak kabul edilecektir.

3. CEREZ KULLANIM AMACLARI

Cerezleri asagidaki amagclarla kullanmaktayiz:

e Sitenin giivenli bir sekilde calisabilmesi,

e Kullanicilarin site {izerinde hareket edebilmesi ve saglanan hizmet ve 6zelliklerden
faydalanabilmesi,

e Kullanicilar (kullanici aygitlart veya tarayici Onbellekleri iizerinde) ve web site
kullanimlar1 hakkinda bilgileri saklamak,

e Kullanicilarin site iizerindeki tercihleri {izerinden sitenin islevli hale getirilmesi ve
sitenin kullanicilara uygun sekilde kisisellestirilmesi,

e Kullanicilarin site kullanimlarinin analiz edilmesi ve site iizerindeki genel egiliminin
tespit edilmesi,

e Web sitesinin performansini arttirmak, sitelerin kullanimin1 daha kolay ve/veya hizli
hale getirmek,

e Web siteleri lizerinden yeni 6zellikler sunmak.

e Kullanici oturum degigkenlerinin korunmasi.

4. CEREZLERIN GENEL OZELLIKLERI

Cerezler, sitemizde oturum cerezleri ve kalic1 ¢erezler olarak islev gostermektedir. Oturum
cerezleri, tarayicinizi kapatmaniz ile birlikte ¢aligmay1 durdurmaktadir. Kalici gerezler ise hard
diskinizde uzun siire boyunca kalabilmektedir.

5. KULLANILAN CEREZLERIN TURLERI

Sitemizde kullanilan ¢erezlerin tiirleri asagida listelenmistir. Bu ¢erezler araciligiyla
topladigimiz verilerin kisisel veri niteliginde olmas1 halinde, isbu Cerez Politikasi’n1 tamamlar
nitelikteki Cerezlere Iliskin Aydinlatma Metni uygulanacaktir. Konuya iliskin daha fazla
bilgiye sahip olmak igin Cerezlere iliskin Aydinlatma Metni’ni inceleyebilirsiniz.
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i. Gerekli Cerezler

Bu tiir ¢erezler, internet sitemizin glivenli sekilde ¢alisabilmesi, kullanicilarin sitemiz tizerinde
hareket edebilmesi ve saglanan hizmetlerden ve 6zelliklerden faydalanabilmesi i¢in kesinlikle
gerekli olan cerezlerdir. Bu tiir ¢erezler internet sitemizin g¢alisabilmesi igin esastir ve
kullanicilar tarafindan devre dis1 birakilamaz.

‘ Cerez Islevi H Aciklama ‘

‘ Oturum HOturum cerezleri oturumun siirekliliginin saglanmasi amaciyla kullamhr.‘

Kullanie Kimligi K}lllanlcl. ‘k‘lmhgl cerezler, kullanicilarin yalnizca kendi bilgilerini
gormeleri i¢in kullanilir.

| Giivenlik  ||Giivenlik gerezler, giivenlik kontrolleri i¢in kullanilir, |

Yiik Dengeleme El?lll(agﬁ?rgeleme cerezleri, yiikii dagitarak sunucu yiikiinii azaltmak i¢in

ii. Tercih ve islevsellik Cerezleri

Tercih gerezleri, kullanicilarin tercihlerine iliskin bilgileri toplar ve dil veya kullanicilarin diger
yerel ayarlarint hatirlamamizi ve sitemizi kullanicilara uygun sekilde kisisellestirmemizi saglar.
Bu tiir gerezler, tarafimizca veya sayfalariniza hizmetlerini eklediginiz tiglincii taraf saglayicilar
tarafindan koyulabilir. Kullanicilar bu tiir ¢erezleri devre dis1 biraktigi takdirde, bu islevlerin
bazilar1 veya tiimii diizgiin ¢calisamayabilir.

| Cerez islevi || Aciklama |

‘ Dil HKullamcmm sectigi dili kaydeder ve buna uygun secenekler sunar. ‘

Kullanicinin IP adresi sayesinde yaklasik adresinin (sehir, ilge, posta
kodu) belirlenmesini ve kullanicinin bu sekilde otomatik olarak kendi

Konum iilkesini se¢mesini ve o bolgedeki bayiler ile tamitim giinlerinin
gosterilmesini saglar.
Kaynak site Kaynak site kullanicinin tercihlerinin daha 1yi anlasilabilmesi igin

kaydedilir.

Kullanicilara sitemizi son ziyaretlerinden itibaren neler degistigine iliskin
giincellemelerde bulunmak ve kullanicilarin tercihlerini daha iyi anlamak

Son ziyaret ve

hareket icin kullanilir.
Sayfa ge¢misi ¢erezleri, kullanicilarin hangi sirasiyla hangi siteleri
Sayfa Gegmisi ziyaret ettigini takip etmek i¢in kullanilir. Eger kullanici siteyi ziyaret

ettiginde bir hatayla karsilasirsa, ¢erez bilgisi hatanin raporlanmasi ve
¢ozliimii i¢in log dosyasina kaydolur.

iii. Analitik Cerezler

Kullanicilarin sitemizi nasil kullandiklarin1 anlamak amaciyla analitik cerezler kullanmaktayiz.
Bu ¢erezler, toplu bir sekilde bilgi toplayarak sitemizin nasil kullanildigina dair bize fikir
vermekte ve sitemizi gelistirmemize yardimci olmaktadir. Ornegin, bu tip gerezler, site
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tizerinde en ¢ok hangi sayfalarin ziyaret edildigini gdstermekte ve site icinde yasanilan
zorluklarin kaydedilmesine yardimer olmaktadir.

Cerez Islevi Aciklama

Yandex Metrica |[Bu tiir ¢erezler tiim istatistiksel verilerin toplanmasini bu sekilde sitenin
analitikleri  |[sunumunun ve kullaniminin gelistirilmesini saglar.

Bu tiir ¢erezler tiim istatistiksel verilerin toplanmasini bu sekilde sitenin

Google sunumunun ve kullaniminin  gelistirilmesini  saglar. Google, bu
analitikleri  ||istatistiklere toplumsal istatistikler ve ilgilere iliskin veriler eklemek
suretiyle, kullanicilar1 daha iyi anlamamizi saglar.

Web isaretleri ¢erezlerle benzer bicimde ¢alisirlar ve bir internet sitesini
Google Tag |ziyaret eden ya da e-posta gonderen kullanicinin davranigini izlemek i¢in
Manager internet sitelerine ya da bir e-postaya yerlestirilirler.

6. CEREZLER NASIL KONTROL EDIiLiR/DEVRE DISI BIRAKILIR?

Cerez tercihlerinizi, tarayici ayarlarinizi degistirerek degistirebilirsiniz. Tarayicinizin sunmus
oldugu imkanlara gore, ¢erezlerin kullanilmasini engelleyebilir, ¢erez kullanilmadan 6nce uyari
alabilir veya sadece bazi cerezleri devre dis1 birakabilir ya da silebilirsiniz. Cerezlerle alakali
tercihler, sitemize erisim sagladiginiz her bir cihaz (tarayici ayarlar1) 6zelinde ayri olarak
silinmesi gerekmektedir.

Cerezleri nasil etkinlestireceginiz, devre dis1 birakacaginiz ya da kaldiracaginiza iligkin bilgiler,
internet tarayicist saglayicisinin sitesindeki Yardim ekraninda yer almaktadir
¢ Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&
hl=tr
e Modzilla: https://support.mozilla.org/tr/kb/%C3%87erezleri%20engellemek
e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies
e Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042?]ocale=en-GB
e Opera: http://www.opera.com/help/tutorials/

Baz1i cerezleri devre dist birakmaniz halinde sitemizin ¢esitli fonksiyonlarinin
calismayabilecegini hatirlatmak isteriz.

Eger ziyaret ettiginiz internet sitelerinden kalan g¢erezlerin hepsini temizlemek istiyorsaniz,
asagidaki linkleri kullanarak, izleme c¢erezlerinin silinmesini saglayan bu iki programi

indirebilirsiniz:

o http://www.spybot.info/en/download/index.html

e http://www.webroot.com/consumer/products/spysweeper/
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7. BIZE ULASIN

GEN, Cerez Politikasi’nin hiikiimlerini diledigi zaman degistirebilecektir. Yaptigimiz
degisikliklere iligkin gerekli bilgilendirmeleri internet sitemiz (www.genilac.com.tr) lizerinden
veya bize bildirmis oldugunuz e-posta adresiniz iizerinden sizlerle paylasacagiz.

Her tiirli soru, gorlis ve Onerileriniz i¢in bizimle kvkk(@genilac.com iizerinden iletisime
gecebilirsiniz.
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